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Klarheit schaffen -  
Wege finden 

Wer in finanzielle Schwierigkeiten 
gerät, wird schnell in einen ganzen 
Strudel von Problemen gerissen:  
Pfändungen, Räumungsklage, Sorge 
um den Arbeitsplatz, Krisen in der 
Familie, begleitet von Versagens-
gefühlen und Resignation. 
 
Viele Menschen fühlen sich in einer  
solchen Situation überfordert und 
benötigen Hilfe von außen, um wie-
der Hoffnung und Übersicht in ihr 
Leben zu bringen.  
 
Hier kann Schuldner- und Insolvenz- 
beratung Wege aus der Krise auf-
zeigen. Wir beraten Sie kompetent, 
vertraulich und kostenfrei. 
 



Ihre aktuelle Situation: 

•  Sie öffnen die Gläubigerpost nicht mehr 
•  Sie haben den Überblick verloren 
•  Die Schulden rauben Ihnen den Schlaf  
    und beeinträchtigen Ihre Gesundheit 
•  Sie können laufende Zahlungen, z.B. für 
    Miete und Strom, nicht mehr bezahlen  
•  Sie schämen sich für die Schulden und  
    befürchten, dass Arbeitgeber oder  
    Vermieter davon erfahren  
•  Sie haben Angst, wegen Schulden ins  
    Gefängnis zu kommen 
•  Sie befinden sich wegen Beitragsrück-
    ständen im Notlagentarif der Krankenkasse 
•  Sie können es sich kaum leisten, am 
    gesellschaftlichen Leben teilzunehmen  
    und ziehen sich zurück 
•  Sie haben kein Konto oder auf Ihrem  
    Konto lastet eine Kontopfändung 

Was auch immer die Ursachen  
der Verschuldung sind: 

Schulden können belasten 
und krank machen! 
Deshalb: Packen Sie’s an!  
Wir unterstützen Sie. 
 
Nützliche Informationen für Sie: 

•www.meine-schulden.de 
    (Online-Ratgeber) 

•„Was mache ich mit meinen Schulden?“ 
    (Broschüre des Bundesministeriums für 
    Familie, Senioren, Frauen und Jugend) 
 



Unser Angebot 

Hilfestellung bei der Existenzsicherung 

•  Klärung Ihrer wirtschaftlichen  
    und persönlichen Situation 
•  Haushalts- und Budgetplanung  
•  Information und Unterstützung  
    bei Pfändungsschutzmaßnahmen  
    z.B. P-Kontobescheinigung 
•  Regelung von Miet- und Stromschulden 

Hilfe bei der Schuldenregulierung  

•  Ermittlung der Verschuldung /  
    Überschuldung 
•  Forderungsprüfung 
•  Umgang mit den Schulden  
•  Lösungen finden, wie Sie wieder  
    schuldenfrei werden 
•  Verhandlungen mit den Gläubigern 
•  Beratung und Begleitung / Vertetung  
    im Verbraucherinsolvenzverfahren sowie  
    Ausstellung einer Bescheinigung über  
    das Scheitern eines außergerichtlichen  
    Einigungsversuchs gem. § 305 InsO 

Wir  
•  erarbeiten mit Ihnen gemeinsam einen  
    Weg aus der Überschuldung 
•  informieren Sie über weitere Hilfsangebote  
•  vermitteln Sie bei Bedarf an andere  
    Beratungsdienste 
 
Die Beratung ist kostenfrei.  
Wir unterliegen der Schweigepflicht. 



Wer kann sich an uns wenden? 

Im Landkreis Starnberg wohnende Ratsuchende, die 

•  einen Weg aus ihrer Ver- oder Überschuldung suchen  
 
•  Schuldnerschutzmaßnahmen benötigen  
 
•  Informationen rund um das Thema „Schulden und  
    Prävention“ wünschen 

Was erwarten wir von Ihnen? 

•  Offenlegung aller Schulden, Einnahmen und Ausgaben 
 
•  Bereitschaft zur Verhaltensänderung 
 
•  Einhaltung von Terminen und Vereinbarungen  

Bitte beachten Sie:  

•  Die Schuldner- und Insolvenzberatung ist in der Regel 
    nicht für Schulden aus freiberuflicher und gewerblicher 
    Tätigkeit zuständig 
 
•  Geldmittel können wir Ihnen keine in Aussicht stellen 

Unser Motto lautet:  
Hilfe zur Selbsthilfe 



Der Weg zu unserer  
Beratungsstelle 

Kontaktaufnahme: 

Telefon: 08151 148 - 77534 
             08151 148 - 77541 
             08151 148 - 77222 
             08151 148 - 77401 

Fax:       08151 148 - 11222 

E-Mail:  Schuldnerberatung@lra-starnberg.de 

Sie bekommen dann ein Anschreiben  
mit folgendem Inhalt: 

•  Ihrem Termin 
•  Ihrer Beraterin  
    Ihre Beraterin steht Ihnen bei akuten 
    Problemen bereits vor dem Erstgespräch 
    telefonisch zur Verfügung 
•  Erforderliche Unterlagen 
•  Beiblatt „Hinweise zur Schuldnerberatung“ 

Termin: 

Bitte bringen Sie die erforderliche Unterlagen, 
soweit vorhanden, geordnet mit (z.B. Ein- 
kommensbelege, Gläubigerunterlagen, Konto- 
auszüge, Aufstellung Ihrer festen Ausgaben, 
Forderungsaufstellung) sowie das Beiblatt  
„Hinweise zur Schuldnerberatung“



Sie erreichen uns mit öffentlichen Verkehrsmitteln:  
S6: Bahnhof Starnberger See oder  
Bahnhof Starnberg Nord oder  
mit den Bus Linien 975, 961 oder 904 
 

Wo finden Sie uns? 
Moosstraße 18 b, 3. Stock,  
Zimmer 306 und 307  
in Starnberg 
Homepage: www.lk-starnberg.de/schuldnerberatung  
Falls die Schuldner- und Insolvenzberatung  
einmal nicht besetzt ist, können Sie Ihre  
Kontaktdaten gerne beim BürgerService des 
Landkreises Starnberg hinterlassen. 
Wir rufen Sie dann zurück. 
 
Sprechzeiten BürgerService: 
7.30 - 18.00 Uhr: Montag, Dienstag, Donnerstag 
7.30 - 14.00 Uhr: Mittwoch 
7.30 - 16.00 Uhr: Freitag  
Telefon Bürgerservice: 08151 148 - 77148 
Fax Bürgerservice: 08151 148 - 11160 
E-Mail: buergerservice@lra-starnberg.de 
 
Bitte beachten Sie: Eine Beratung ist nur nach  
vorheriger Terminabsprache möglich 
 



Postadresse: 
Landratsamt Starnberg 
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